
Toggenburg Tourismus
Hauptstrasse 104
CH-9658 Wildhaus
toggenburg.org
#wowToggenburg

Die Ferienregion Toggenburg und 
der Resonanztourismus

Referat anlässlich des Cipra-Forums vom 11.06.2026 in 
Bern

Bruno Fläcklin, Präsident Toggenburg Tourimus und 
Tourismuscoach.ch



INHALT

1. Einklang - Resonanztourismus - Definition 
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EINKLANG



EINKLANG

Toggenburger Interpretation von Resonanztourismus:

- Mit offenen Augen und offenem Herzen zu reisen. 

- Orte nicht nur zu besuchen, sondern sie zu verstehen. 

- Erinnerungen zu schaffen, die auf Respekt und Begegnung 
beruhen, statt nur Fotos zu machen.

- Lokale Kultur nicht als Kulisse zu betrachten, sondern als 
lebendige Realität. 

- Mit den Menschen zu sprechen, statt über sie und ihre 
Geschichten zu hören, statt nur die eigenen zu erzählen.



EINKLANG

« Resonanz-Tourismus –
es sind Schwingungen, die 
nach innen aktivieren und 
nach aussen anziehen.»



DIE ROLLE DER DMO IM 
RESONANZTOURISMUS



ROLLE DER DMO IM RESONANZTOURISMUS

Von Alt zu Neu:

Von Destinationsmanagement                        zur Verstärkerrolle



TOGGENBURG TOURISMUS ALS VERSTÄRKER



DIE UMSETZUNG



VISION UND MISSION



DER SPIEL- UND LEBENSRAUM TOGGENBURG



DER SPIEL- UND LEBENSRAUM TOGGENBURG



HANDLUNGSFELDER



UMSETZUNGSBEISPIELE



KLANGHAUS / KLANGCAMPUS / KLANGWEG / 
KLANGSCHMIEDE



TOGGENBURG BERGBAHNEN - CHÄSERRUGG



GÄSTEKARTE WOWTOGGENBURG

Weitere Leistungen:

- Gratis öV im Toggenburg
- Vergünstigung Bergbahnen



DIALOGRÄUME SCHAFFEN



GRUPPENIMPULS



ANSTEHENDE PROJEKTE

…………



AUSKLANG



AUSKLANG

Die Interpretation von Resonanztourismus im Toggenburg:

- Das Toggenburg ist ein Resonanzraum, kein Produkt.

- Die Region lebt von Beziehung, nicht von Lautstärke.

- Führung bedeutet Verstärkung, nicht Dominanz.

- Innovation entsteht aus Sinn, nicht aus Trends.

- Die Natur, die Kultur und das Brauchtum sind 
unsere Rhythmusgeber.

- Die Menschen im Toggenburg sind Resonanz-
träger.



DANKE MERCI GRAZIE GRAZIE FITG
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